\SEM!N'A'LRIQ
Saude
do Trabalhador

SAUDE DO TRABALHADOR (A) E DIREITO DE TODOS(AS)

BASES PARA UMA POLITICA DE SAUDE DO TRABALHADOR
PARA OS TRABALHADORES DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SwoseP

© Autarquias do Nusiciplo de Sé0 Paulo
(i Mg cowreram V)=

www.sindsep-sp.org.be

“A Atual Gestao de Saude do Trabalhador e seus Desafios”

Dr. Claudio Dimer Magrini
Diretor Técnico

PREFEITURA DE
SAO PAU'-O Junho/2016

GESTAO




APRESENTACAO

> Apresentacao do Departamento de Saude do Servidor:

estrutura e fluxos

> Apresentacao das DivisOes, Secoes e Nicleos

> Desafios

> Propostas de encaminhamentos



PONTO DE PARTIDA

Legislacao Vigente
, de 23 de Outubro de 2012 e
, de 14 de Agosto de 2014

PREFEITURA DE
SAO PAULO

GESTAO

COORDENADORIA DE
GESTAO DE PESSOAS

AR



http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/chamadas/sempla_-_estrutura_-_decreto_53494_texto_1351244209.pdf
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/chamadas/organizacao_-_sempla_-_cogep_decreto_55410_1408384434.pdf

LEGISLACAO - SAUDE DO TRABALHADOR E DA TRABALHADORA

PREFEITURA DE
SAO PAULO

GESTAO

COORDENADORIA DE
GESTAO DE PESSOAS

i

“"coordenar a formulacdo e o controle da execucdo
das politicas, programas e acoes voltadas a
transformacao e melhoria da qualidade da gestao da
Administracao Publica Municipal”

“formular e gerir a Politica Municipal de Recursos
Humanos ... "

“I - propor a politica municipal de gestao de pessoas
da Administracao Direta;

II - propor, normatizar, orientar e supervisionar as
politicas de saude do servidor, mediante acoes de

prevencdo e promocdo a saude individual e coletiva;

VIII - promover a articulacdo com os sindicatos e
entidades representativas e Orgaos de classes dos
servidores municipais;

XIV - planejar, coordenar, prestar orientacao técnica
e acompanhar, em nivel central, as atividades de
gestao de pessoas da Administracao Direta;”




LEGISLACAO - SAUDE DO TRABALHADOR E DA TRABALHADORA

"I - coordenar a execucdo das politicas na area de saude do
servidor, através de acoes periciais, de prevencao e de promocao a
saude, visando a melhoria da qualidade de vida dos servidores
municipais;

II - coordenar acoes de vigilancia em saude, mediante estudos e
analises epidemioldgicas sobre a saude dos servidores municipais;

VI - elaborar pareceres e prestar orientacao técnica e juridica aos
profissionais que atuam no Departamento e aos demais 6rgaos da
Administracao Direta;

VII - normatizar acoes e procedimentos na area de saude do
servidor e orientar os O6rgaos setoriais da Administracao Direta
sobre a aplicacao da legislacao pertinente;

VIII - promover acoes para a adocao de uma cultura de saude no
trabalho, no ambito da Prefeitura do Municipio de Sao Paulo;

IX - articular e integrar as acoes periciais e de prevencao e
promoc¢ao a saude com as areas e 0rgaos responsaveis por acoes de
assisténcia e reparacdao da saude dos servidores, particularmente
com o Hospital do Servidor Publico Municipal - HSPM;

X - orientar a implementacao de melhorias no ambiente e nas
condicoes laborais, visando reduzir o adoecimento no trabalho e
ampliar a promocao da saude;"”




ESTRUTURA ORGANIZACIONAL - DESS
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DESS - ALGUNS NUMEROS

QUADRO DE PESSOAL DO DESS NO PERIODO DE 2000 A JANEIRO DE 2016
201

2000 |2001 |2002 |2003 |2004 (2005 |2006 |2007 |2008 [2009 (2010 (2011 [2012 |2013 |2014 |2015 |6
[Agente de Apoio 54 40 41 34 34 33 32 31 38 37 25 26 25 24 19 15 15
|Assessor Téchico 0 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Analista em desenv.
organizacional - estatistico 1
|Assistente Administrativo 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0
AGPP + ATA 74 71 64 63 62 61 60 60 59 57 53 49 45 42 36 40 40
Assistente Social 6 8 10 10 11 11 11 11 11 10 10 10 7 8 7 7
[Assistente Técnico II 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Aux.Enfermagem 31 23 27 26 26 24 23 23 23 23 20 18 18 16 16 16 15
IAux.Técnico de Saude -
Hemoterapia 2 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Especialista em Desenv.Urbano -
|Engenheiro 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2 2 2 1 1
Especialista em Desenv.Urbano -
Arquiteto 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Especialista em Saulde -
Enfermeiro 2 4 5 5 5 5 5 5 5 5 6 6 6 6 6 5 4
Especialista em Saude -
Fisioterapeuta 0 1 1 1 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3
Especialista em Saude -
Fonoaudidlogo 3 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
|Eseecialista em Saude - Médico 142 (115 145 120 118 120 114 114 112 106 117 110 104 |101 98 199 |91
Especialista em Salde -
Odontologia 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Especialista em Saude - Psicdlogo |4 2 3 2 1 1 1 2 3 3 4 4 4 4 4
Especialista em Salde - Terapia
locupacional 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Especialista 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Pedagogo 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
Pesquisador 0 0 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1
Técnico Eletrocardiograma 4 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Técnico Eletroencefalograma 4 2 12 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Técnico Laboratério 7 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 (1] 0 0 0 0
Técnico Radiologia 12 9 8 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 350 |287 323 280 1275 274 1264 263 266 258 253 241 231 (219 206|205 (194 |»




DESS - QUEM SOMOS ?

> Medicos: clinicos, especialistas em medicina do trabalho, psiquiatria,
ortopedia, cardiologia, gastroenterologia, pediatria, pneumologia,
ginecologia, oftalmologia, otorrinolaringologia, vascular,

endocrinologia, neurologia
> Advogado
> Arquiteto
> Assistente Social
> Cirurgiao dentista
> Enfermeiros e auxiliares de enfermagem
> Engenheiro
> Fisioterapeuta
> Nutricionista
> Psicologo
> Terapeuta Ocupacional

> AGPP




MODALIDADES DE PERICIA REALIZADAS X N. DE MEDICOS PERITOS

r Tipo de Pericia/ 1 2 3 5
Ndmero de médicos necessarios por tipo pericia Nimero de médicos médico [ médicos [médicos | médicos [ Homologacdo
Tipp de Periciaf‘ . 1 5 3 5 Encaminhamento para RF ¥
Nimero de médicos médico | médicos  [médicos | médicos | Homologagéo Encaminhamento para
LM pelo Art. 143 ate 90 dias % Aposentadoria por invalidez ¥
LM pelo Art. 143 mais de 90 z -
Jias y Readaptagdo Funcional v v
LM pelo Art. 143 documental Readaptagdo  Funcional por
até 90 dias X AT/IDT X X
LM pelo Art. 143, documental | Avaliagdo de Compatibilidade
mais.de 90 dias X de RF X
LM pelo Art. 146 presencial até Altera Pericia
90 dias X — — A
LM pelo At 146_presenciall Avaliagdo de Especialista y
mais. de 0. dias X Avaliagdo de  Capacidade
LM pelo Art. 146 documental Laborativa ¥
LM pelo Art. 148 presencial Isengéo de Imposto de Renda ¥ ¥
M pelo Art. 148 documental Recogsideragéo e Recurso de
Isengdo de Imposto de Renda X
LM pelo Art. 160 AT presencial Pensido Mensal
até 90 dias X - 2 X
LM pelo Art. 160 AT presencial Salario Familia ¥
mais de 90 dias X P o
LM pelo Ar. 160 AT documental Exame Médico Sdmissianal X
até 90 dias X Reconsideragdo de  Exame
LM pelo Art. 160 AT documental Médico Admissional X
mais de 90 dias X Recurso de Exame Médico
LM pelo Art. 160 DT presencial igg X
até 90 dias X Transformagéo de Artigo
LM pelo Art. 160 DT presencial
maisp de 90 dias P ¥ Hnmologagéo de RF
LM pelo Art. 160 DT documental Pensdo Mensal - Salario
até 90 dias % Familia ¥
LM pelo:At. 160.DT documental Homologagdo de Aposentadoria
maig de-90 dias X & Isencio de IRPF & IPREM X
Reconsideragdo de LM pelo -
Atts. 143, 136, 160_presencial Legenda: s g
oo docum‘ental Inegadas. ¥ LM pelo Art. 143: L!cenga-med]ca para o préprio servidor .
LM pelo Art. 146: Licenga médica para cuidar de pessoa da familia
Recurso de LM pelos Ans. 143, LM pelo Art.148: Licenga gestagéo
146, 160  presencial  ou LM pelo Art. 160: Licenga por Acidente de Trabalho (AT) ou Doenga do Trabalho (DT)
documental negadas b RF: Readaptagéo Funcional
Junta de Aposentadoria por AT: Acidente de Trabalho
Invalidez X X DT: Doenga do Trabalho
Junta de Aposentadoria por IPREM: Instituto de Previdéncia Municipal
ATIOT X X IRPE;Imposto de Renda de Pessoa Fisica

Obs.: Os Arts. 143, 146, 148 e 160 se referem 4 Lei 8989/79 e o Art. 160 da Lei 8389/79 remete
4 Lei 9159/80.




Distribuicao dos agendamentos periciados e atendimentos de

todas as unidades do DESS, 2015.
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Distribuicao dos Atendimentos realizados nas unidades do

DESS Patriarca, Santana, Sao Miguel e Santo Amaro , ano de
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DESS - ALGUNS NUMEROS

TOTAL DE ATENDIMENTOS 2015
117.533

> Agendamentos: avaliacoes periciais - agendadas via Sigpec
> Atendimentos: avaliacoes periciais agendadas e demais

atendimentos: NOT, NOAP, Fonoaudiologia, Educacao em
Saude, Ambiental, Ingresso.

Atendimentos por dia: 480 a 500

FALTAS EM PERICIAS AGENDADAS - 2015

Total de Agendamentos| Faltas Agendamentos %
2015 2015
97.394 10.940 11




DESS - ALGUNS NUMEROS

DISTRIBUICAO DAS LICENCAS MEDICAS - 2013 E 2014

Distribuicdao das licengas médicas de
acordo com os principais diagnésticos,
PMSP, 2013

= Mental = Osteomuscular Causas externas

Ap. respiratério Convalescenca  mlesdes

Distribuicdo das licencas médicas de
acordo com os principais diagnosticos,
PMSP, 2014

7,00

11,63

= Mental = Osteomuscular Causas externas

Convalescenca Ap. respiratério m Ap. digestivo

Fonte: PMSP / SMG / COGEP/ DESS - Divisao de Epidemiologia e Informacao




DESS - ALGUNS NUMEROS

DISTRIBUICAO DAS LICENCAS MEDICAS - 2015

Distribuicao das licencas médicas de acordo com
os principais diagnoésticos, PMSP, 2015

—

» Mental m Osteomuscular Causas externas

8,62

Ap. respiratdrio Convalescenca = Ap. digestivo

Fonte: PMSP / SMG / COGEP/ DESS - Divisao de Epidemiologia e Informacao



CAUSAS QUE LEVAM AO AUMENTO DOS AFASTAMENTOS DO TRABALHO

> Violéncia dentro e fora do ambiente de trabalho

> Grande niumero de afastamento por motivos psiquiatricos e
psicologicos de servidores e ortopéticos

> Relacao direta entre saiude e trabalho no cotidiano dos
funcionarios: fatores de risco inerentes a funciao e

condicoes de trabalho (ruido, riscos ergonomicos,
equipamentos)

> Grande parte dos servidores com faixa etaria acima de 45
anos

QUANTIDADE DE SERVIDORES POR FAIXA ETARIA

Faixa Etaria Servidores 2012 Servidores 2013 % sobre o Total 2013
Até 30 anos 12.908 11.218 8%
Acima de 30 anos até 40 anos 29.810 29.899 22%
Acima de 40 anos até 60 anos 85.935 83.734 62%
Acima de 60 anos 11.134 11.483 8%
Total Geral 139.787 136.334 100%




CAUSAS QUE LEVAM AO AUMENTO DOS AFASTAMENTOS DO TRABALHO

> Rede assistencialista deficiente para cuidar da saude do
servidor - dificuldade de acesso:

» Servidores em licenca prolongada (chegando até a 5
anos ou mais) devido a dificuldade de atendimento
meédico e tratamento - falta de médicos especialistas,
equipe cirurgica, material médico e demais tratamentos
(fisioterapia, psicoterapia, acupuntura, fonoterapia etc)
espera para exames laboratorias, radioldgicos,
ressonancia magnética etc.

> Reducao do quadro de servidores do DESS - € um dos
fatores que contribui para o aumento gradual do tempo de
espera para a realizacao das pericias e do nimero maior de
dias de afastamento.



DIVISAO DE PERICIA MEDICA

Competéncia Legal:
Normatizar e executar toda atividade pericial dos servidores da PMSP

Principais Atividades:
> AvaliacOes periciais — Presenciais / Documentais / Domiciliares

> Exames Médicos Admissionais

> Licencas médicas para tratamento de saude do servidor, de familiares e
dependentes

» Licenca-gestante para servidoras

> Licenca médica decorrente de acidente do trabalho ou doenca
profissional

> Avaliacao de capacidade laborativa
> Readaptacao Funcional

» Aposentadoria por Invalidez

> Isencao de Imposto de Renda

> Salario Familia

» Pensao Mensal




DIVISAO DE PERICIA MEDICA - ORGANOGRAMA

DIVISAO DE
PERICIAS
MEDICAS

ACIDENTE DE

TRABALHO ~
INGRESSO LICENGCA MEDICA READAPTACAO APOSENTADORIA
DOENCA FUNCIONAL POR INVALIDEZ
PROFISSIONAL

OU DO TRABALHO



DIVISAO DE PERICIA MEDICA - Ingresso

> Exame médico admissional inicial

> Junta meédica de reconsideracao

> Junta médica de recurso

> Exame meédico para enquadramento da deficiéncia
> Compatibilidade da deficiéncia

> Avaliacoes periciais especializadas




DIVISAO DE PERICIA MEDICA - Licenca Médica

>

>

>

>

>

>

Presencial

Documental

Domiciliar

Gestante

Por doenca em pessoa da familia (RGPS/CLT)

Avaliacao especializada de capacidade laborativa




DIVISAO DE PERICIA MEDICA - Acidente de Trabalho

Concessio de nexo técnico para:
> Acidente de Trabalho
> Trajeto\percurso

> Doencga Profissional

Concessao de Licenca Médica
> Acidente de Trabalho

> Doenca Profissional

Transformacao de Artigo

> De 143(licenca médica) para o artigo 160(licenca por
acidente de trabalho - doenca profissional — trajeto)




DIVISAO DE PERICIA MEDICA - Acidente de Trabalho

Alta
> Sem sequela

> Com sequela - Readaptacao Funcional ou maior esforco

O beneficio para sequela por Acidente de Trabalho ou Doenca do
Trabalho na readaptacao s6 € pago apos avaliacao por Jud 22.

Nao cabe auxilio doenca em afastamentos por Acidente de
Trabalho ou Doenca do Trabalho.




DIVISAO DE PERICIA MEDICA - Readaptacido Funcional

> Pericia para concessao de readaptacao
> Readaptacao Inicial

> Articulacdo com a Divisao de Promocao - NOAP - GIR
(Grupo de Informacao para o Readaptado)

> Concessao da continuidade da Readaptacao
> Revisao

> Cota de Acessibilidade - Sugestao

> Licenca Médica para Readaptado, quando ha agravamento da
patologia

> Pericia Indireta - avaliacao de compatibilidade do laudo de
readaptacao funcional

> Pericia Indireta - Readaptacao por Acidente ou Doenca do
Trabalho

> A Readptacao Funcional € um momento de vida do servidor,
nao podendo ser vista como uma “segunda carreira”.




DIVISAO DE PERICIA MEDICA - Aposentadoria

> Aposentadoria por invalidez

> Pensao Mensal

> Salario Familia

> Isencao de Imposto de Renda para o servidor aposentado
> Isencao de Imposto de Renda para pensionista

> Isencao da contribuicdo do Regime Proprio de Previdéncia
Social do Municipio de Sao Paulo para aposentados e
pensionistas que se encontram em estadio invalidante




DIVISAO DE PERICIA MEDICA - Desafios

Na area da Licenca Médica:

> Licenca Médica negada na inicial

> Licenca Médica negada na reconsideracao

> Licenca Médica negada no recurso

> Numero de dias concedidos nao traduz o afastamento
sugerido pelo Médico assistencialista




DIVISAO DE PERICIA MEDICA - Desafios

Na area de Ingresso :

> Ser inapto no ato da pericia

> Agoes Judiciais

> Questionamentos do Ministério Publico
> Nao enquandramento da deficiéncia

> Solicitacoes de revisao de ingresso, em caso de licencas
meédica em estagio probatorio




DIVISAO DE PERICIA MEDICA - Desafios

Na area do Acidente de Trabalho - Doenca Profisional:
> Nexo no acidente do trabalho - trajeto negado

> Nexo na doenca do trabalho negada

> Transformacao de artigo de 143(licenca médica) para o
artigo 160(licenca por acidente de trabalho - doenca
profissional - trajeto) negada

> Alta do acidente do trabalho sem sequela(apto para a
funcao original) ou com seqiiela(readaptacao funcional)




DIVISAO DE PERICIA MEDICA - Desafios

Na area da Readaptacao Funcional:

> Nao deseja ser readaptado

> Deseja ser readaptado

> Quer que seja retirada a readaptacao funcional

> Nao quer deixar de ser readaptado

> Cota de acessibilidade X Remocao

> Doenca Pré-existente ao ingresso




DIVISAO DE PERICIA MEDICA - Desafios

Na area da Aposentadoria:

> Aposentadoria negada/concedida

> Pensao negada

> Salario Familia negado

> Isencao de Imposto de Renda negada/concedido por
periodo estipulado

> Isencao sobre a contribuicao ao IPREM negada




DIVISAO DE PERICIA MEDICA - Superando Desafios

Parte do servidor:
> Informar com sinceridade seu problema de saude

> Subsidio(relatério do atendimento) do Médico
assistencialista objetivo/claro

> Instancias periciais - inicial/reconsideracao /recurso -
valida para todos os beneficios da Divisao

Parte do perito:

> Ouvir a queixa do periciando

> Colher uma anamnese objetiva e coerente
> Examinar o periciando
>

Tratar com atencao o periciando, ele é seu “cliente”
naquele momento

> Relatorio do médico assistente com informacoes mais
detalhadas sobre a doenca, evolucao, tratamento e
prognostico




DIVISAO DE PERICIA MEDICA - Superando Desafios

Transparéncia e Objetividade nas Condutas Periciais

>

>

>

Protocolos da Licenca Médica
Protocolos da Aposentadoria

Protocolos de Isencao de Imposto de Renda, Salario
Familia e Pensao Mensal

Protocolo de Acidente de Trabalho

Protocolo da Readaptacao Funcional

Os protocolos sao publicados desde 2007 e atualizados anualmente




DIVISAO DE PERICIA MEDICA - Superacido Desafios

Transparéncia e Objetividade nas Condutas Periciais
> Principio do beneficio - criado para ser concedido

> Regulamentacao da concessao — normatizar e criar clareza
e justica em sua aplicacao




DIVISAO DE PERICIA MEDICA

Regulamentacao do trabalho da Divisao de Pericia Médica
Manual do DESS

Roteiro de Agendamento

Disponivel no endereco:

Paginas de 74 a 80.



http://www.prefeitura.sp.gov.br/manualdss

DIVISAO DE EPIDEMIOLOGIA E INFORMACAO

Competéncia Legal:

> Tratar e analisar dados epidemioldgicos originados dos servigos e
atividades do Departamento, subsidiando agdes gerenciais

> Manter, atualizar e aperfeicoar o sistema de informagdes em salde do
servidor

Principais Atividades:
» Planejamento do SIGPEC desde 2002

» Parametrizacao e suporte do SIGPEC desde 2008
> Implantacao da Fase 2 - SIGPEC

» Canal de comunicacao - email institucional

> Elaboracao de material informativo para manuais, informes, portal
> Guarda e gestao dos Prontuarios Medicos

> Documentacao médica e registro

> Gerenciamento da rede e infra-estrutura de informatica do
Departamento (prédio central e unidades descentralizadas)

> Suporte as URHs



mailto:smg-cogep-dess@prefeitura.sp.gov.br

DIVISAO DE EPIDEMIOLOGIA E INFORMAGCAO - ORGANOGRAMA

DIVISAO DE
EPIDEMIOLOGIA E
INFORMACAO

- ] Epidemiologia e
Segao’ de_ Apoio Arquivo Gestao de
Técnico e Doc. Médica Sistemas

de Informacao

Nicleo de
Registros



DIVISAO DE EPIDEMIOLOGIA E INFORMACAO -Secio de Apoio Tecnico

> Elaboracao de informativos e boletins para divulgacao das
informacoes do DESS;

> Elaboracao, revisao e manutencao do Manual do DESS e do
Roteiro de Agendamento;

> Atualizacao da Pagina do Manual do DESS, no Portal do
Servidor: H

> Respostas e Orientacoes ao Servidor através do e-mail do
DESS Responde



http://www.prefeitura.sp.gov.br/manualdess
mailto:smg-cogep-dess@prefeitura.sp.gov.br

DIVISAO DE EPIDEMIOLOGIA E INFORMAGAO-Arquivo e Docum Médica

> Copias de prontuarios médicos e/ou fichas de ingresso, por
solicitacao do proprio servidor, de PROCED ou JUD;

> Preenchimento de Formulario para quitacao da casa propria,
em caso de aposentadoria por Invalidez ou Morte;

> Fornecimento de informacoes médicas para recebimento do
seguro de vida, mediante solicitacao do servidor ou da
seguradora;

> Modernizacao da guarda e manutencao dos prontuarios
meédicos e Fichas de Ingresso. (Setor de Prontuario - 100
anos).




DIVISAO DE EPIDEMIOLOGIA E INFORMACAO-Epidemio e Sist de Infor.

> Producao de dados Estatisticos e/ou Epidemiolégicos, para o
proprio DESS, para SMG ou para demais solicitantes;

> Suporte, manutencao e melhorias do SIGPEC Médulo DESS;
> Implantacao do SIGPEC Fase II;

> Instalacao, Suporte e Manutencao de Computadores e da
infraestrutura de Rede do DESS e Unidades Descentralizadas;

> Analise e desenvolvimento de programas e Banco de dados
para o Departamento.




DIVISAO DE EPIDEMIOLOGIA E INFORMACAO - Niicleo de Registros

> Retificacoes e desenglobamento de licencas médicas;

> Analise e correcoes de conflitos entre licencas médicas e
outros eventos funcionais (sobreposicao de LM, com férias,
abonos, faltas, etc);

> Anotacoes das retificacoes nos prontuarios meédicos.




DIVISAO DE EPIDEMIOLOGIA E INFORMAGAO - DESAFIOS

> Sistematizacao dos dados do DESS - retomada dos Boletins
Epidemioldgicos

> Otimizacao dos canais de comunicacao entre o DESS x URHSs x
Chefias e Servidores

> Alta Rotatividade dos profissionais das URHs - demanda de
capacitacao periodica




DIVISAO DE PROMOCAO A SAUDE

Competéncia Legal

> Planejar e desenvolver programas e projetos voltados as acoes
educativas e preventivas direcionadas a promocao da saude do
servidor

Principais Atividades:

> Avaliacdo do processo salde/doenca no ambiente de trabalho,
propondo mudancas das condicoes de trabalho e de estilos de vida

> Acolhimento e orientacao dos servidores municipais readaptados ou
com alteracao ou restricao de funcao, prestando as informacoes
necessarias a sua reinsercao no trabalho

»Avaliacao e orientacao dos servidores acometidos de transtornos
mentais na busca de tratamento




DIVISAO DE PROMOCAO A SAUDE - ORGANOGRAMA

DIVISAO DE
PROMOGCAO A

SAUDE
Nicleo de
Secdo de Nicleo de Orientacdo e Nicleo de Nicleo de i Nicleo de
Seguranga Projetos e Apoio Orientagdo Enfermagem Nucleo de Apoio
e Medicina do Educagao Profissional Terapéutica Fonoaudiologia Técnico
Trabalho em Saude NOAP NOT



CICLO DE PALESTRAS - HISTORICO

> Criado em 2011 “Ciclo de Palestras: Qualidade de Vida no
Trabalho”, tinha como objetivo levar a profisionais da COGEP
temas reflexivos sobre os beneficios que pequenas mudancas no
estilo e modo de encarar a vida, poderiam resultar em grandes
diferencas na saude e relacionamentos dos servidores publicos,
melhorando a qualidade de vida tanto pessoal quanto no
trabalho.

> 2012 - 2013 - Destinado a servidores de SEMPLA
> A partir de 2014 - “Ciclo de Palestras da Divisao de Promocao a

Saude” , ampliou sua capacidade e oferece 179 vagas por
palestra a servidores da PMSP

Profa. Made! Luz - Inetituto de Medicine Sociel




CICLO DE PALESTRAS - 2016

17/02 - “Altruismo e Compaixao: expressoes da esplrltualldade
humana” - Lama Rinchen Khyenrab; B . .

16/03 - “Etica Profissional entre Interesses e Altruismo ” - Marcio
dos Anjos Fabri;

16/05 - “Potencialidades da Fitoterapia nos Cuidados a Saude”
Luis Carlos Marques

20/07 - “Inclusao sob o Ponto de Vista Legal na Saude” - Eduardo
Ferreira Valério;

17/08 - “Acolhimento ao Idoso nos Servicos de Saude (inclusao
social-educacao)” — Naira Dutra Lemos;

21/09 - "RIME (Relaxamento, Imagens Mentais e Espiritualidade) -
Ana Catarina Araujo Elias;

19/10 - “"Reflexoes sobre Morte e Luto” - Deusa Samu;

16/11 - "“Desmistificando o Cancer, Prevencao e Diagnostico
Precoce” — Solange Sanches.




PROGRAMA DE PROMOGAO A SAUDE COM PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES

Programa de saude que integra areas da Medicina Tradicional com
as Praticas Integrativas e Complementares (PICs), com o objetivo
de promover acoes para a adocao de uma cultura de saude no
trabalho, no ambito da Prefeitura de Sao Paulo, visando o bem-
estar fisico, mental e consequente melhoria na qualidade de vida
dos servidores publicos municipais.

Promocao e insercao da pratica do Lian Gong em 18 terapias no
ambiente de trabalho dos servidores municipais.




FASES DO PROSPIC - FASE I E FASE 11

PROSPIC

Fase 1
Divulgacédo, Disseminacédo e Sensibilizacéo
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Fase II - Capacitagao
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Atividades realizacdo da
capacitagdo

Fonte: ADM/FNQ/IPEG




DIVISAO DE PROMOCI\O A SAl'lDE-Segéio Seguranca e Medicina do Trabalho

Orientacao as unidades municipais quanto ao cumprimento
das normas relativas a concessao dos adicionais de
insalubridade e periculosidade;

Realizacao de vistorias e supervisao nas unidades da PMSP
para analise de riscos ambientais;

Caracterizacao de condicoes insalubres e de periculosidade
nas unidades da PMSP

Suporte técnico e administrativo para elaboracao do Perfil
Profissiografico Previdenciario - PPP

Analise de acidentes relacionados ao trabalho

Orientacoes e suporte técnico para formacao de brigadas de
incéndio

Orientacoes e suporte técnico para elaboraciao do mapa de
risco

Cursos e Palestras relacionadas a Promocao a Saude e
Prevencao de Acidentes de Trabalho




DIVISAO DE PROMOCI\O A SAUDE-Nicleo de Projetos e Educacido em Saude

> Assessoria a implantacao e desenvolvimento das CIPAs
(Comissao Interna de Prevencao de Acidentes)

> Encontro das CIPAS da PMSP

> Assessoria as SIPATs (Semana Interna
de Prevencao de Acidentes)

> Curso de Formacao de CIPEIROS,
presencial e a distancia

VI ENCONTRO DE
CIPEIROS SNDsEY

CIPAS ATIVAS POR SECRETARIA TOTAL
SECRETARIA MUN. DE COORDENACAO DAS SUBPREFEITURAS 25
GABINETE DO PREFEITO 1
SECRETARIA MUN DE ESPORTES, LAZER E RECREACAO 1
SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO 757
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE 24
SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO 1
SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA URBANA 28
SECRETARIA MUNICIPAL DO VERDE E DO MEIO AMBIENTE 1
TOTAL DE CIPAS ATIVAS 838




DIVISAO DE PROMOCI\O A SAUDE-Nicleo de Projetos e Educacido em Saude

Programa de Capacitacao de Agentes Promotores da Saude

Objetivo Geral :

> Criar condicoes para a difusao das acdes administrativas e de promocao
a salde do DESS por meio da capacitacdao de servidores como agentes
de promocao da saude, com assessoramento das suas acoes pelo DESS.

Objetivos especificos :

> Desenvolver capacitacao constante dos servidores nas diversas
unidades da PMSP, para atuarem como facilitadores das acoes do DESS;

> Estimular a participacao dos servidores em agoes que visem preservar
sua salde fisica e mental;

> Promover condicoes para o bem-estar e satisfacao dos servidores em
seu ambiente de trabalho;

> Valorizar o servidor publico municipal.

CAPACITAGAO DE AGENTES
PROMOTORES DA SAUDE NA
GCM




DIVISAO DE PROMOCI\O A SAUDE-Nicleo de Projetos e Educacido em Saide

Programa de Preparacao para Aposentadoria
- PPA
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> Programa Agita Sampa Servidor

> Encontro com as Diretorias Regionais de Educacao — DREs




DIVISAO DE PROMOCAO A SAUDE - Nicleo de Enfermagem

> Exame Médico Admissional: Acolhimento e triagem
> Afericao de PA, peso e altura,
> Snellen,
> Glicemia
> Exame Médico Periodico: Acolhimento e triagem
> Prontuarios médicos
> Afericao de PA, peso e altura,
> Snellen
> Glicemia
> Execucao pré a pos consulta médica
> Apoio a todos os setores do DESS
» Emissao do cartao SUS
> Atendimento de primeiros socorros
» Campanha interna de vacinacao contra a gripe
> Guarda e manutencao e dos equipamentos meédicos de todo DESS.
> Participacao no Programa Agita

> Afericao de Fatores de Risco as doencas Cronicas Diabete e
cardiovasculares -Pressao Arterial, Indice de Massa Corporea,
Glicemia e Colesterol.




DIVISAO DE PROMOCAO A SAUDE -Nicleo de Orientacdo Terapéutica

> Orientacao ao servidores em relacao ao tratamento e
trabalho em casos de transtornos mentais, com o objetivo de
intervir no processo de adoecimento mental de trabalhadores
e trabalhadoras municipais, identificando ainda “os aspectos
subjetivos das condicoes e da organizacao de trabalho
responsaveis por agravos a sua saude (...)” e ainda para
favorecer o acesso a Assisténcia Terapéutica necessaria,
facilitando a adesao a mesma.

> Orientacdao terapéutica : acolhimento, escuta qualificada,
diagnostico;

> Encaminhamento para as redes municipais, instituicoes
filantropicas, universidades;

> Contato com a unidade de trabalho/RH, setores do DESS e
familiares, DTOS/CASA DE ATENCAO

> Acompanhamento da adesao ao tratamento




DIVISAO DE PROMO(}AO A SAUDE-Nicleo de Orientacdo e Apoio Profissional

> Acolhimento e orientacao aos servidores municipais
readaptados ou com alteracao ou restricao de funcao,
prestando as informacoes necessarias a sua reinsercao no

trabalho em face das novas condicoes;

> Orientacao ao Readaptado e sua a chefia quanto as
atividades possiveis a serem realizadas de acordo com o seu
laudo de readaptacao funcional

> Orientacao e assessoria aos interlocutores em suas tarefas
com os readaptados de sua area de atuacao

> Grupo de Informacao para os Readaptados - GIR

> Orientacoes as URHSs, Interlocutores e Chefias

> Promocao de acoes de valorizacao, humanizacao e orientacao
ao servidor readaptado, tornando-o sujeito de sua histéria e
vida profissional

> Estimulo a criacao de um canal de comunicacao entre os
Interlocutores.




DIVISAO DE PROMOCAO A SAUDE - Nicleo de Fonoaudiologia

>

Exames de audiometria e avaliacao de voz para subsidiar
exames admissionais, exames periodicos, exames periciais
para licencas médicas e readaptacoes funcionais

Coordenacao Geral do Programa Municipal de Saude Vocal
(Lei n° 13.778, de 11 de Fevereiro de 2004, regulamentada
pelo Decreto n° 45.924, de 24 de Maio de 2005). O programa
é desenvolvido conjuntamente pela Secretaria Municipal da
Educacao -SME, Secretaria Municipal de Saide - SMS e
Secretaria Municipal de Gestao - SMG, e engloba as acoes de
promocao, protecao e recuperacao da saude vocal. Politica
Municipal de Saiude Vocal.

Grupos de Orientacao Vocal para professores ingressantes
com alteracoes de voz

Grupos de Orientacao Vocal para professores readaptados por
alteracoes vocais y

Cursos e Palestras sobre o tema




DIVISAO DE PROMOCAO A SAUDE - DESAFIOS

Constituir o Comité Intersetorial das CIPAs, posto que a
minuta da Portaria esta sob analise em SMG;

Ampliar o processo de implantacao de CIPAs em todas as
unidades da PMSP;

Ampliar aulas presenciais nos cursos de CIPA;

Ampliar a tutoria nos cursos de EAD para cipeiros;

Ampliar o desenvolvimento e participacao em projetos da
Divisao, como do Programa de Capacitacao de Agentes

Promotores da Saude;

Ampliar a capacidade de cursos do Programa de Preparacao
para Aposentadoria - PPA;

Retomar o Programa Agita Sampa Servidor;




DIVISAO DE PROMOCAO A SAUDE - DESAFIOS

Ampliar o Ciclo de Palestras (parcerias com SMS, HSPM e
SVMA);

Elaborar um Banco de Dados de Palestrantes para a
disponibilidade de um maior nimero de instrutores para
cursos e palestras;

Ampliar a capacidade do curso em EAD VOZ para professores;

Buscar patrocinios e verbas para realizacio de eventos
pertinentes ao setor;

Buscar parcerias para cursos de capacitacao e projetos;

Dar encaminhamento a publicacao do projeto piloto: “Saude
dos Servidores na Educacao”.




SUPERVISAO DE APOIO A GESTAO

Competéncia Legal

> Dar suporte as atividades das demais Divisbes no que se refere a
garantir a infra estrutura fisica e material para o desenvolvimento do
trabalho;

Principais Atividades:

> Cotacoes de precos, produtos e servigos para requisicoes de compras €
prestacoes de servicos;

> Acompanhamento e/ou execucao de servicos de manutencao da
estrutura fisica do prédio Central e das Unidades Descentralizadas;

> Controle e gestdo dos bens moveis patrimoniais e materiais de
consumo do prédio central e Unidades descentralizadas;

» Protocolo dos documentos e processos;

> Gestao e supervisao dos contratos de servicos terceirizados

> Gestao e elaboracao do Orcamento Programa Anual do Departamento
em conjunto com as demais divisdbes , unidades descentralizadas e
gabinete da diretoria;

» Coordenacao das recepcoes de todos os andares do DESS;




SUPERVISAO DE APOIO A GESTAO - DESAFIOS

> Falta de recursos financeiros para os bens patrimoniais,
materiais de consumo e manutencao predial;

> Alta rotatividade dos terceirizados, demandando capacitacao
constante, em especial, da equipe de recepgcao.




PROXIMOS PASSOS

> Politica de Acolhimento e Humanizacao do DESS

> Capacitacao dos Médicos

> Capacitacao da equipe técnica e Administrativa

> Datas Comemorativas - (Dia das Maes - Dia Nacional do
Diabetes, etc)

> Politica de Comunicacao e Gestao do Conhecimento do DESS

Dar visibilidade as acoes do DESS

Retomada dos Boletins Epidemiologicos

Criacao do Jornal do DESS

Divulgacao de informativos periodicos

Revisao do site do DESS no Portal da SMG, facilitando a
divulgacao e o acesso as informacoes

Incrementar novas parcerias

YVVVYVYYVY
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PROXIMOS PASSOS

> Revisao dos Fluxos internos do DESS visando a melhoria da
gestao. (Maior integracao das Divisoes e Setores)

> Reducao do tempo de espera entre agendamento e realizacao das
pericias de licenca médica, acidente de trabalho, readaptacao
funcional e aposentadoria

> Publicacao da Portaria constituindo o Comité Intersetorial das
CIPAs

> Publicacao do Decreto de Licencas Médicas
> Retomada do Grupo de Integracao DESS-URHs
> Estreitamento das relacoes DESS e Entidades Sindicais

> Implantar estudos sobre Violéncia e Mediacao de Conflitos




UMA HISTORIA ....

“Um agricultor participava todos os anos da principal feira de agricultura da
sua cidade.
Ano apos ano, ele recebia o troféu: “Milho do Ano”.

Numa ocasiao dessas, um reporter do jornal da cidade, abordou o agricultor,
perguntando sobre o seu segredo.

O agricultor respondeu: "“"E somente uma questao de ESCOLHA.
Eu compro, seleciono e depois escolho as melhores sementes. Entao, quando
estou certo de que estou com as melhores sementes,
compartilho-as com os meus vizinhos, e ai parto para a plantacao
do meu milho”.

- Como pode o senhor compartilhar suas melhores sementes com seus
vizinhos? ]

O agricultor respondeu: E simples. O vento apanha o polen do milho e o leva
de campo para campo. Se meus vizinhos cultivarem milho inferior ao meu, a
polinizacao degradara continuamente a qualidade do meu milho. Se eu
quiser cultivar milho bom, eu tenho que ajuda-los a cultivar o melhor milho,
cedendo a eles as melhores sementes.

E assim que comecamos a construir nossa histéria, distribuindo o que nés
temos de melhor para os outros. "



Diretor Téchnico
Dr. Claudio Dimer Magrini
Assessoria Técnica
Maria Cristina Verri
Valeria Pugliese
Hilda Lititanskas
Laura Santucci
Sonia Pancote
Beatriz Guerreiro

Divisao de Pericia Médica
Erich Loewenbach

Divisao de Epidemiologia e Informacao
Rafael Nogueira Rodrigues dos Santos

Divisao de Promocao a Saude
Edgar Outa

Supervisao de Apoio a Gestao e Expediente do Gabinete
Silvana Gongalves Forgerini Martins Rocha
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